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TEGEMOETKOMINGEN:
EEN DOOLHOF?

informatie en tips voor personen met
een chronische aandoening

Vlaams patiéntenplatform
Samen sterker







Als je een chronische ziekte hebt, heb je vaak hoge medische
kosten. Kan je door je ziekte niet werken? Dan verlaagt ook je in-
komen. Die combinatie kan voor financiéle moeilijkheden zorgen.
Gelukkig zorgde de overheid voor enkele maatregelen en tege-
moetkomingen die je kunnen helpen. Maar het is moeilijk om je
weg daarin te vinden. Er bestaan Vlaamse, federale en lokale maat-
regelen.

Op welke hulp heb jij recht? En waar moet je zijn voor welk type
hulp? Dat lees je in deze brochure. We delen de maatregelen op in
verschillende categorieén, naargelang hun doel.












2 — WETGEVING ROND
ERELOONSUPPLEMENTEN

2.1. Ereloonsupplementen in de
labo’s

Het kan gebeuren dat je voor een ge-
conventioneerde arts kiest, maar dat je
bloedanalyses, op voorschrift van die arts,
gebeuren door een niet-geconventioneerd
labo. Je moet dan toch ereloonsupplemen-
ten betalen. Als je op voorhand niet op de
hoogte was én hiervoor geen toestem-
ming gaf, is dit onwettig.

De voorschrijvende arts moet expliciete
toestemming vragen om deze analyses
door niet-geconventioneerde medewer-
kers te laten doen en deze toestemming
noteren op het voorschrift. Om discussies
te vermijden kan je in je medisch dossier
laten noteren dat je wil dat de analyses
gebeuren door geconventioneerde mede-
werkers. Je vraagt ook best een afschrift
van deze verklaring.

Krijg je een factuur en vind je toch ereloon-
supplementen terug zonder dat je hiervoor
toestemming gaf? Betaal vooral niet en
neem contact op met je ziekenfonds. Zij
zullen je hierin juridisch bijstaan. Bij twijfel
kan je ook altijd bij hen terecht.

Bron: Koninklijk besluit van 17 december
2023

2.2. Ereloonsupplementen voor
zware medische beeldvorming

Radiologen mogen voor MRI-scans en
CT-scans tijdens de kantooruren geen
ereloonsupplementen meer aanrekenen.

Wat betekent dit concreet?

. Als je zo'n scan ondergaat tijdens de
kantooruren (dus van maandag tot
vrijdag tussen 8u’s morgens en 18u
's avonds), mag de arts geen ereloon-
supplement vragen.

. Als je behandelende arts voorschrijft
dat dit onderzoek dringend is, mag
de arts ook geen ereloonsupplement
vragen buiten de kantooruren. Bij-
voorbeeld wanneer bepaalde symp-
tomen kunnen wijzen op een levens-
bedreigende ziekte (bv. kanker). Dan is
het noodzakelijk dat je snel zekerheid
krijgt. Je bespreekt best met je behan-
delende arts binnen welke termijn dit
onderzoek moet doorgaan.

. Als je bv. na een verkeersongeluk op
de spoedafdeling belandt en je krijgt
meteen een scan, dan beschouwt
men die als dringend. Dus mag de
zorgverlener ook in dat geval geen
ereloonsupplement vragen.

B In de andere situaties (niet-dringend
en buiten de kantooruren) mag de arts
een ereloonsupplement vragen. Maar:
> Je moet dit op voorhand weten.
o Je moet daarvoor altijd vooraf

uitdrukkelijk toestemming
geven door een document te on-
dertekenen. Beide partijen (jij en
het ziekenhuis) krijgen hiervan
een exemplaar.

Deze regeling geldt enkel wanneer je niet
in het ziekenhuis bent opgenomen. Voor
patiénten die in het ziekenhuis liggen,
gelden andere regels®. De maatregel geldt

2. — Zie Checklist: praktische tips om je
gezondheidskosten te beperken: een opname in het
ziekenhuis (p.8)

ook alleen voor medische beeldvorming,
die enkel in een ziekenhuis kan gebeuren.
RX-foto’s en echografie (die ook buiten het
ziekenhuis kunnen gebeuren) vallen hier dus
niet onder.

Als het ziekenhuis ten onrechte een sup-
plement aanrekent, kan je zelf de factuur
betwisten.

Je kan ook de factuur laten nakijken door je
ziekenfonds en hen vragen om jou juridisch
bij te staan. Bij twijfel laat je de factuur in
ieder geval best nakijken door je ziekenfonds.

Bron: Wet houdende diverse bepalingen
inzake gezondheid van 13 november 2023.






























